
Este documento estabelece as normas gerais para
os fornecedores e prestadores de serviços, o qual
estabelece os direitos e as obrigações da compradora
e da vendedora nos termos do pedido de compras na
aquisição de material e realização de serviços.

Todos os impostos estão inclusos no pedido de compras, conforme indicado
na coluna “Preço Un. R$”; caso haja incidência de IPI o percentual será indicado
na coluna “Aliq. IPI”;

Não aceitamos Notas Fiscais Série D e/ou Cupom Fiscal;

Todo material deve ser acompanhando da Nota Fiscal;

O número do pedido de compras deverá ser mencionado em todas as
notas fiscais no campo de observações;

Para pagamento via deposito bancário, os dados deverão ser enviados
para o comprador responsável e para o financeiro;

Todos os pagamentos serão realizados via transferência bancária ou Pix,
certifique-se que seus dados estão atualizados junto ao nosso setor financeiro;

A Tecnosulfur se reserva no direito de não receber, não realizar pagamento dos
títulos, juros e/ou protestos relativos a materiais devolvidos, bem como Notas
Fiscais em desacordo das “CONDIÇÕES GERAIS DE FORNECIMENTO”;

Em caso de não negociação de garantia de algum produto ou serviço, a
Tecnosulfur se reserva do direto em trabalhar conforme o Artigo 18 do
Código de Defesa do Consumidor;

Todas as informações tratadas entre as partes, são de caráter
confidencial/sigiloso; logo, tanto o fornecedor, assim como seus respectivos
colaboradores se comprometem a não usar, revelar ou comunicar informações
confidenciais, dados, informações técnicas, documentos, fotografias, imagens,
áudio, vídeos ou quaisquer segredos comerciais diretos ou indiretos da
Tecnosulfur ou de seus clientes de que tenha conhecimento em razão deste
pedido de compra.

CONDIÇÕES GERAIS
DE FORNECIMENTO

CONDIÇÕES GERAIS



MATÉRIA PRIMA E EMBALAGEM

CAPEX E OPEX

Para realização de entrega de material, deve ser agendado horário através da
plataforma do Cargo Pontual;

As programações referentes a quantidades e datas de entrega, são enviadas
pelo setor de Supply (Logística);

Condições comerciais devem ser tratadas com o setor de Suprimentos;

Para desenvolvimento de matéria prima ou embalagem, o contato deverá ser
realizado com o setor de Suprimentos;

Em caso de material não conforme, a Tecnosulfur avaliará os sansões cabíveis,
devolução da carga (frete responsabilidade fornecedor) ou recebimento sob
concessão que implicará em desconto financeiro com base no impacto interno
produtivo; fica ainda como responsabilidade do fornecedor a apresentação do
plano de ação.

O(s) material(is)/serviço(s) constante(s) neste pedido de compra deverá(ão)
ser entregue(s) de acordo com a proposta aprovada e a
descrição/especificação técnica ou desenho da Tecnosulfur;

Horário de recebimento de materiais: segunda a sexta-feira, de 7:30 às 16:00
horas. Salvo este horário, deverá ser solicitado aprovação ao setor solicitante;

Os faturamentos referentes a fornecimento de materiais, deverão ocorrer
impreterivelmente até o dia 20 de cada mês, caso contrário, somente a partir
do dia 01 do mês subsequente;

A Tecnosulfur se reserva no direito de devolver os materiais entregues fora da
especificação solicitada, bem como cancelar o pedido de compra em função
deste ou em função do atraso de entrega previsto.



SETOR RESPONSABILIDADE CONTATO TELEFONE E-MAIL

Expedição
Registro de NF e

CTe's
Expedição

(31)2106-9106 /
(31)9-7171-1448

grupo.expedicao@tecnosulfur.com.br

Expedição
Registro de NF e

CTe's
Camila
Sousa

(31)2106-9185 /
(31)9-7171-1448

Financeiro Contas a Pagar Alan Cesar
(31)2106-9140 /
(31)9-9791-0787

grupo.financeiro@tecnosulfur.com.br

Suprimentos
(Compras)

Aquisição CAPEX e
OPEX

Cristiano
Silva

(31)2106-9136 /
(31)9-9786-8785

cristiano.silva@tecnosulfur.com.br

Suprimentos
(Compras)

Desenvolvimento
Matéria Prima

Saulo Lima
(31)2106-9118 /
(31)9-7171-1802

saulo.lima@tecnosulfur.com.br

Suprimentos
(Compras)

Aquisição Matéria
Prima

Jéssica
Barbosa

(31)2106-9264 /
(31)9-9876-8786

jessica.barbosa@tecnosulfur.com.br

Supply
(Logistica)

Programação
Nacional

Tayane
Marques

(31)2106-9252 /
(31)9-7579-0819

tayane.marques@tecnosulfur.com.br

Supply
(Logistica)

Programação
Internacional

Nathalia
Evangelista

(31)2106-9248 /
(31)9-9941-4307

nathalia.evangelista@tecnosulfur.com.br

CONTATOS


